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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea $i aprobarea editiei sau, dupa caz, a reviziei in cadrui
editiel procedurii documentate

Nr. Elemente privind Numele si prenumele Functia Data
Crt responsabiliif Semnitura
operatiunea
1 2 3 4 5 6

1.1 | Elaborat Erciu Mariana Responsabil Comisie Violents| 02.09.2024

1.2 | Elaborat Haican Mihaela Membru Comisie Violents 02.09.2024

1.3 | Elaborat Calma Iulia Membru Comisie Violents 02.09.2024

1.4 | Elaborat Sica Daniela Membru Comisie Violents 02.09.2024

1.5 | Verificat lonel Andreea Presedinte Comisie Violents | 03.09.2024

1.6 | Aprobat lonitd Laura Director 04.09,2024

2. Situatia editiilor gi a reviziilor in cadrul editiilor procedurii

Nr.Crt Editia sau, dupi caz, revizia in Componenta Modalitatea Data de la care se aplici prevederile

cadrul editiei revizuita reviziei editiei sau reviziei editiei

1 2 3 4 5

2.1 Editia I-a

2.2 Revizia 2 01.10.2020
2.3 Revizia 3 24.09.2021
2.4 Editia I1-a 05.08.2022
2.5 Revizia 1 19.01.2024
2.6 Revizia 2 04.09.2024
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3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeazi editia sau, dupé caz, revizia din cadrul editiei

procedurii
Nr. Scopul difuzirii Ex. | Compartiment Functia Nume sf prenume Data
Crt nr. primirii Semnitura
1 2 3 4 5 6 7 8
3.1 [ Informare / Aplicare Didactic Responsabil Erciu Mariana (4.09.2024
ComisieViolents
3.2 | Informare / Aplicare Didactic Membru Comisie Haican Mihaela 04.09.2024
Violenta
3.3 | Informare / Aplicare Didactic Membru Comisie Calma lulia 04.09.2024
Violentd
3.4 | informare / Aplicare Didactic Membru Comisie Sica Daniela 04.09.2024
Violenta
3.5 | Verificare Didactic Presedinte Comisie lonel Andreea 04.09.2024
Violenta
3.6 | Aprobare Didactic Director lonitd Laura 04.09.2024
3.7 { Arhivare Didactic Secretar CEAC Rauta Madalina
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3. Lista cuprinzdnd persoanel

ely re se difuzeaza editia sau, d):»a caz, revizia din cadrul editiei

procedurii
Nr. Scopul difuzarii Ex. /fompartiment Functia Nume si prenume Data
Crt nr. /1 primirii | Semndtura
1 2 ¥ 4 £ Bt 6 7 8
3.1 | Informare / Aplicare Didactic Membru Co 'ré Luca lon Dumitru }942024
Violentd y
3.2 | Informare/ A Iére Didactic Membrzéomisie Mancas Nicoleta 19.01.2024
} Violenta
3.3 | Informarg/ Aplicare Didactic y{ébru Comisie Suvac Valeri / 19.01.2024
Niolenta /
34 | Infogmare / Aplicare Didactic Membru Comisie Vaidag’Anisoara 19.01.2024
Violenta /
35 erificare Didactic , i Presedinte Comisie lonel Andreea 19.01.2024
/ Violenta
36 Apigb'are Dida_c'ﬁc Director / lonita Laura 19.01.2024
3.7 | Arhivare Didactic Secret%c Dima Liliana Loredana

L/
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4. Scopul procedurii

4.1, Stabileste modul de realizare a activitatii, compartimentele si persoanele implicate

Stabileste modul de lucru si responsabilitdtife celor implicati in procesul de prevenire, combatere si
monitorizare a fenomenulul de violentd Tn cadrul unititii de invatdmant. Procedura are drept scop
prevenirea si combaterea violentei Tn unitatea de invatdmant, in vederea imbunatatirii sistemului de
asigurare a protectiei unitatii, a sigurantei elevilor si cadrelor didactice din unitate.

4.2, D& asigurdri cu privire la existenta documentatiei adecvate deruldrii activitagii
4.3, Asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului

4.4, Sprijina auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control, iar pe
director, Th luarea deciziei

4.5, Alte scopuri
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5. Domeniul de aplicare

5.1. Precizarea (definirea) activitdtii la care se refera procedura operationala:

Procedura se utilizeaza de catre tot personalul didactic de predare, precum si de catre personalul didactic
auxiliar si nedidactic din unitate, orice persoana care intrd in contact direct cu elevii inscrisi n unitatea de
fnvatdmant.

5.2. Delimitarea explicitd a activitatii procedurate Tn cadrul portofoliului de activitati desfasurate
de unitate:
Activitatea este relevantd ca importanta, fiind procedurata distinct in cadrul unitatii.

5.3. Listarea principalelor activitati de care depinde si/sau care depind de activitatea procedurata:
De activitatea procedurata depind toate celelalte activitdti din cadrul unitatii, datoritd rolului pe care
aceastd activitate fl are Tn cadrul derularii corecte si la timp a tuturor proceselor.

5.4. Listarea compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale activitatii
procedurate:

5.4.1. Compartimente furnizoare de date:
Toate compartimentele.

5.4.2. Compartimente furnizoare de rezultate:
Toate compartimentele.

5.4.3. Compartimente implicate Tn procesul activitatii:
Didactic.
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. Documente de referinta

6.1. Reglementdri internationale:
- Nu este cazul.

6.2. Legislatie primara:

- Ordinul nr. 4183/2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare a unitatilor
de invatdmant preuniversitar, cu modificarile si completdrile ulterioare;

- Ordinul nr. 4703/2002 privind intensificarea activitatilor de ordine publica si cresterea sigurantei civice in
zona unitd{ilor de invdtamant;

- Legea nr. 272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului, cu modificarile $i completdrile
ulterioare;

- Legea fnvatdmaéntului preuniversitar nr. 198/2023;

- Ordinul nr. 4742/2016 pentru aprobarea Statutului elevului, cu modificérile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu modificarile
si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 6235/2023 pentru aprobarea Procedurii privind managementul cazurilor de violentd asupra
anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor si personalului unitatii de Tnvdtdmant, precum i al altor situatii
corelate Tn mediul scolar si al suspiciunii de violent asupra copiilor in afara mediului scolar, cu modificdrile
si completarile ulterioare;

- Hotdrdrea nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echipa
multidisciplinard si Tn retea in situatiile de violentd asupra copilului si de violentd in familie si a
Metodologiei de interventie multidisciplinara si interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in situatii
de risc de exploatare prin munc, coplii victime ale traficului de persoane, precum si copiii romani migranti
victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor state.

6.3. Legislatie secundara:

- Ordin nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice Publicat
Tn Monitorul Oficial, Partea | nr. 387 din 07.05.2018;

- Instructiunea nr. 1/2018 din 16 mai 2018 privind aplicarea unitard la nivelul unitétilor de Tnvatamant
preuniversitar a Standardului 9 - Proceduri prevazut in Codul controlului intern managerial al entitatilor
publice, aprobat prin Ordinul secretarului general al Guvernului nr. 600/2018.

6.4. Alte documente, inclusiv reglementdri interne ale unitatii:
- Regulamentul de organizare si functionare al unitatii;

- Regulamentul Intern al unitatii;

- Planul National Cadru de Actiune privind siguranta scolara,

- Decizii ale Conducatorului unitatii;

- Circuitul documentelor;

- Alte acte normative.
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7. Definitii si abrevieri

7.1. Definitii ale termenilor:

Nr. Crt Termenul

Definitla §i / sau, daci este cazul, actul care definegte termenul

1 2

3

7.1 Procedurd documentatd

Modul specific de realizare a unei activitati sau a unui proces, editat pe suport
de héartie sau Tn format electronic; procedurile documentate pot fi proceduri de
sistem §i proceduri operationale;

7.1.2 Procedura de sistem (procedura

Descrie un proces sau o activitate care se desfagoara la nivelul unitatii

generali) aplicabil/aplicabild majorititii sau tuturor compartimentelor dintr-o unitate;
713 Procedurd operationald (procedura de Procedura care descrie un proces sau o activitate care se desfagoard la nivelul
lucruy unuia sau mai multor compartimente dintr-o unitate, far3 aplicabilitate la

nivelul intregii unitati;

7.1.4 Document

Act prin care se adevereste, se constata sau se preconizeaza un fapt, se confera
un drept, se recunoaste o abligatie respectlyv text scris sau tipdrit inscriptie sau
altd marturie servind la cunoagterea unui fapt real actual sau din trecut;

7.1.5 Aprobare

Confirmarea scris3, semn3tura si datarea acestela, a autorit3{ii desemnate de a
fi de acord cu aplicarea respectivuli document Tn organizatie,

7.1.6 Verificare

Confirmare prin examinare si furnizare de dovezi obiective de catre autoritatea
desemnat (verificator), a faptului ¢4 sunt satisficute cerintele specificate,
inclusiv cerintele Comislei de Monitorizare;

717 Edifie a unel proceduri operationale

Forma initiala sau actualizatd, dupa caz, a unei proceduri operationale,
aprobata gi difuzats;

7.1.8 Revizia Tn cadrul unei editii

Actiunile de modificare, adaugare, suprimare sau alte asemenea, dupi caz, a
uneia sau mai multor componente ale unei editli a procedurii operationale,
actiuni care au fost aprobate si difuzate;

7.1.9 Violenta asupra prescolarilor/elevilor

Este o form3 de violentd asupra copilului gi reprezintd un concept integrator
pentru diversele forme de abuz fizic, verbal, emotional, sexual, neglijare,
exploatare sexuald, trafic, violen{a prin internet, violentd de gen, hartuire
sexuala etc. Aceastd forma de violenta include viclenta intre egali, respectiv
ntre pregcolari si elevi. De asemenea, violenta asupra prescolarilor/elevilor
cuprinde forme de rele tratamente coimise de citre adulti aflati in pozitie de
raspundere, putere orin relatie de incredere cu copilul, care produc vitdmare
asupra sanatatii acestuia si Ti pun in pericol dezvoltarea, demnitatea si
moralitatea;

7.1.10 | Sesizarea cazurilor de violenta

Este procesul prin care o situatie de acest gen, manifestatd asupra unui copil
sau a unui cadru didactic, este adus la cunostinta autoritatilor competente de
citre personalul unitétii de Invatdmant/elevi/parinti, pentru a se lua mésuri
adecvate in interesul victimei, al martorului §i al autorului actului de violenta,
urmand ca acestea sd asigure sau sa faciliteze accesul la servicii specializate, in
vederea reabilitarii starii de sandtate fizica si psihicd;

7111 Bullyingul

Este o forma de violenta psihologica §i reprezintd acfiunea sau seria de actiuni
fizice, verbale, relationale si/sau cibernetice, intr-un context sccial dificil de
evitat, savarsite cu intentie, care implicd un dezechilibru de putere, au caracter
repetitiv, au drept consecin{3 atingerea demnitatii ori crearea unei atmosfere
de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptate
Tmpotriva unei persoane sau a unui grup de persoane $i vizeaza aspecie de
discriminare si excludere sociald, care pot fi legate de apartenenta la o anumita
rasd, nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o categorie
defavorizats ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuals, caracteristicile
personale si care se desfasoard n institutiile de Tnvatdmant preuniversitar i in
toate spatiile destinate educatiei §i formarii profesionale. Sunt excluse
termenului de violenta psihologica - bullying: relatiile violente dintre adulti i
copil gi relatiile violente intre adulti, in cadrul unitatii de Tnvatamant;
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7.1.12

Cyberbullyingul

Este o forma de bullying manifestat asupra unui copilfadult, prin mijlocirea
tehnologiei digitale in mediul online, prin diverse retele de socializare, prin
intermediul platfermelor de telefonie mohbild pentru schimburi de mesaje sau
prin platformele de jocuri interactive si de retea desfasurate online. Spre
deosebire de caracterul repetitiv al violentei psihologice - bullying manifestate
Tn mediul offline de cdtre un copil In relatie eu unuel sau mai multi copii,
cyberbullyingul are un caracter permanent si are scopul de a speria, infuria sau
umili pe cei vizati, facand ca impactul negativ asupra victimei s& fie foarte mare,
Exemple de cyberbullying pot fi: transmiterea de mesaje rauticicase sau
amenintatoare, raspandirea de zvonuri, minciuni, mesaje sau fotografii cu
scopul discreditdrii sau dezvialuirii de secrete, transmiterea de mesaje negative
pe dispozitivul electronic al altei persoane, atat SMS-uri, cdt si mesaje trimise
prin intermediul unor aplicatii online, de cele mai muite ori sub identitate falsa
sau ascunsd; crearea de spatii virtuale (website, blog, cont pe retelele de
sacializare) cu conginuturi n care altcineva este ridiculizat (filme, desene,
fotografii, texte); accesarea si utilizarea neautorizatd a contului de e-mail/a
cantului de pe platformele de socializare al altei persoane, folosirea identitatii
acesteia pentru a trimite mesaje sau materiale de amenintare menite sa
produca suferinta; excluderea deliberata a altei persoane din liste de mailing
sau grupuri de comunicare online; folosirea parolei altei persoane pentru a-i
modifica profilul pe retele de socializare sau pentru a posta in numele acesteia
continuturi §i mesaje jignitoare la adresa altora; hartuire online; mesaje online
instigatoare la ura pe bazd de gen; urmarire online; amenintari online;
publicarea nenconsensuala de informatii si continut grafic intim; transmitere
neconsensuald de materiale cu continut sexual;

7113

Sanctiuni adresate efevilor

a) observatie individuals;

b} mustrare scrisa;

c) retragerea temporard sau pe durata intregului an scolar a burselor de care
heneficiazg elevul;

d) mutarea disciplinari la o clasa paralela din aceeagi unitate de Trvatamant;
e) suspendarea elevului pe o duratd limitatd de timp;

f) preavizul de exmatriculare;

g) exmatricularea cu drept de refnscriere, in anul scolar urmdtor, in aceeasi
unitate de fnvafamant;

hy exmatricularea cu drept de reinscriere, Tn anul scolar urmater, Tn aitd unitate
de Tnvdtdmant,

7.1.14

Presedinte Comisie Violentd

Presedinte Comisia pentru prevenirea si eliminarea viclentel, a faptelor de
corupfie si discrimindrii in mediul scolar si promovarea interculturalitasii;

7.1.15

Membru Comisie Violentd

Membru Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de
corupfie $i discrimindrii in mediul scolar si promovarea interculturalit3gii,

7.2. Abrevieri ale termenilor;

Nr. Crt Abrevierea Termenul abreviat
1 2 3

7.21 P.S. Procedurd de sistem

7.2.2 P.0. Procedurd operationald

7.2.3 E Elaborare

724 v Verificare

725 | Ap. Aplicare

7.2.6 Ah. Arhivare
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8. Descrierea procedurii

8.1. Generalitati:

Prezenta procedurd se referd la prevenirea si combaterea violentei in unitatea de invdtamant, in vederea
Tmbunatatirii sistemului de asigurare a protectiei unitatii de invatdmant, a sigurantei beneficiarilor primari
si a personalului unitatii.

Violenta asupra prescolaritor/elevilor este o forma de violentd asupra copilului si reprezinta un concept
integrator pentru diversele forme de abuz fizic, verbal, emotional, sexual, neglijare, exploatare sexuald,
trafic, violentd prin internet, violentd de gen, hartuire sexuald etc. Aceastd forma de violentd include
violenta intre egali, respectiv Intre prescolari si elevi. De asemenea, violenta asupra prescolarilor/elevilor
cuprinde forme de rele tratamente comise de catre adulti aflati in pozitie de rdspundere, putere ori in
relatie de incredere cu copilul, care produc vitdmare asupra sanatatii acestuia i 1i pun n pericol
dezvoltarea, demnitatea si moralitatea.

Sesizarea cazurilor de violenta reprezintd procesul prin care o situatie de acest gen, manifestata asupra
unui copil sau a unui cadru didactic, este adusa la cunostinta autoritatilor competente de cdtre personalul
unititii de tnvatamant/elevi/parinti, pentru a se lua masuri adecvate n interesul victimei, al martorului si al
autorului actului de violentd, urmand ca acestea si asigure sau s faciliteze accesul la servicii specializate,
in vederea reabilitarii starii de sdnatate fizica gi psihica.

8.2. Documente utilizate:

8.2.1. Lista si provenienta documentelor:
- Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri sunt cele enumerate la pct.6.

8.2.2. Continutul si rolul documentelor:

- Documentele utilizate Tn elaborarea prezentel proceduri au rolul de a reglementa modalitatea de
implementare a activitatii procedurate;

- Accesul, pentru fiecare Compartiment, la legislatia aplicabil3, se face prin programul informatic la care
au acces salariatii unitatii.

8.2.3. Circuitul documentelor:
- Pentru asigurarea conditillor necesare cunoasterii si aplicarii de cdtre salariatii unitatii a prevederilor
legale care reglementeaza activitatea proceduratd, elaboratorul va difuza procedura conform pct.3.

8.3. Resurse necesare:

8.3.1. Resurse materiale:

- Computer,

- Imprimanta;

- Copiator;

- Consumabile (cerneald/toner);
- Hartie xerox;

- Dosare.

8.3.2, Resurse umane;

- Conducatorul unitatii;

- Comisla pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si discrimindrii in mediul scolar
si promovarea interculturalitatii;

- Compartimentele prevazute in organigrama unitatii.

8.3.3. Resurse financiare:
- Conform Bugetului aprobat al unitatii.
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8.4. Modul de lucru:

8.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii:
Operatiunile si actiunile privind activitatea proceduratd se vor derula de catre toate compartimentele
implicate, conform instructiunilor din prezenta procedura.

8.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii:

Tn unitatea de Tnvdtdmant se constituie, prin decizia directorului, Comisia pentru prevenirea §i
eliminarea violentel, a faptelor de coruptie §i discrimindrii Tn mediul scolar §i promovarea
interculturalitatii. Comisia ndeplineste atributiile stabilite conform prevederilor legislatiei Tn vigoare,
care reglementeaza domeniul de activitate al comisiei.

Principalele atributii ale comisiei sunt:

a) coordoneaza elaborarea, revizuirea si aplicarea Planului de prevenire si reducere a violentei in mediul
scolar al unitdtii, adoptat de unitatea de invatdmént pe baza unei evaludri a climatului scolar, Tn
colaborare cu reprezentantii elevilor, reprezentantii parintilor si cu institutiile locale abilitate, precum
serviciul siguranta scolar3, serviciul public de asistentad social3, directia generald de asistentd sociala §i
protectla copilului;

b) monitorizeaza aplicarea Legii 272/2004, privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ultericare;

¢} consemneazd intr-un registru speclal fiecare situatie de violenta raportatd, inclusiv data si ora la care s-
a facut informarea parintilor/reprezentantilor legali, precum si data fnchiderii cazului;

d) inregistreaza inchiderea cazurilor de violents;

e) la finalul anului scolar realizeazd un raport pe care il comunicd Comisiei pentru evaluarea si
asigurarea calitdtii {CEAC), Tn vederea includerii acestuia Tn raportul general privind starea si calitatea
Tnvatdmantului Tn anul scolar respectiv;

f) in cazul infractiunilor, colaboreaza cu structurile de siguranta scolara pentru stabilirea si includerea in
planurile de prevenire si reducere a violentei in unitate a unor actiuni comune de prevenire;

g} Indeplineste toate atributiile prevazute in Procedura privind managementul cazurilor de violentd asupra
anteprescolarilor/orescolarilor/elevilor si personalului unitdtii de invdtdmant, precum si al aftor situafii
corelate in mediul scolar si al suspiciunii de violentd asupra copiilor In afara mediului scolar, aprobatd prin
Ordinul nr. 6235/2023,

h} elaborarea si aplicarea "sistemului cadru de asigurare a protectiei unitatii de Tnvatamant, a sigurantei
elevilor si cadrelor didactice”;

i) intocmeste si implementeaza planul antibullying al unitagii de invatdmant;

jy intocmeste codul antibullying al unitatii de invatdamant, care, pe lngd aspectele normative i
descrierea valoritor de respect, tolerantd, curaj si grijd, asumate si revendicate de unitatea de
invatdmant, va include si méasurile educative ori disciplinare ce pot fi aplicate in situatiile de bullying si
responsabllititile elevilor, ale cadrelor didactice i ale parintilor;

k) colaboreazd cu Tnvatatorii si profesorii dirigingi pentru solutionarea problemelor raportate si
adoptarea masurilor adecvate protectiei victimei si corectdrii comportamentelor de bullying ale
autorului;

[) asigurd protecia elevilor care au raportat situagile de bullying impotriva oricdrei forme de
discriminare ori razbunare din partea elevilor ori a cadrelor didactice;

m) aplica Tn activitatea sa formularele, chestionarele, recomandarile, regulile de investigatie, Interventie
si monitorizare a cazurilor de bullying/cyberbullying din ghidurile specifice intocmite de Ministerul
Educatiei;

n) realizeazd materiale de informare si le distribuie, direct ori online, atat elevilor si cadrelor didactice,
¢t si parintilor si membrilor personalului nedidactic;

0) ia legatura cu familille victimelor si ale autorilor, In vederea gestiondrii situatiilor de bullying, actelor
de bullying/cyberbullying;

p) deruleaza programe de informare cu elevii, parintii si cadrele didactice, prin colaborare cu alte
structur] interne ale unitatli ori cu specialist] ai organizatiilor neguvernamentale, pentru cunoasgterea
caracteristicilor fenomenului de bullying si a riscurilor la care sunt supusi elevii, pentru Tncurajarea
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implicarii lor in promovarea si respectarea codului antibullying;

q) organizeaz si coordoneazd, cu sprijinul cadrelor didactice si al reprezentantilor elevilor si parintilor,
sistemul de raportare al unitatii cu privire la actele de bullying intre elevi, cu respectarea principiilor
anonimitatii si al confidentialitatii;

r) anual, evalueazs, cu participarea elevilor, dimensiunea fenomenului de bullying Tn unitatea de
invatamant si eficienta interventiilor comisiei;

s) particip4 la evaluarea si iTmbunatatirea climatului scolar, la promovarea valorilor gcolii si la organizarea
de actiuni In vederea cresterii gradului de coeziune intre elevi i @ comunicarii pozitive Tntre acestia si
cadrele didactice;

t) colaboreazd cu responsabilul pentru proiecte si programe educative scolare $i extragcolare, in vederea
organizirii de activitati extrascolare, dezbateri ori evenimente speciale de constientizare a problematicii
bullyingului/cyberbullyingului, in cadrul unitatii de invatamant ori in comunitate, atat pentru elevi, cat gi
pentru Tntreg personalul didactic ori nedidactic al unitatii;

u) organizeazi in unitatea de nvitdmant sesiuni de informare/dezbatere cu privire la responsabilitatile
parentale Tn reducerea situatiilor de bullying;

v) participd la evenimente si campanii organizate in acest domeniu si utilizeaza resursele online avizate
de Ministerul Educatiei;

w) Tndeplineste orice altd activitate antiviolentd/antibullying cerutd de conducere ori de consiliul de
administratie al unitatii.

Pentru managementul cazurilor de violentd, unitatea de Tnvatdmant aplicd prevederile procedurli
Managementul cazurilor de violentd asupra pregcolarilor, elevilor si a personalului unitatii de
Tnvitdmant, precum si al altor situatii corelate Tn mediul gcolar si al suspiciunii de violenta
asupra copiilor in afara mediului scolar.

Elementul fundamental in ceea ce priveste sansele de reusitd Tn reducerea fenomenului violentei la
nivelul mediului educational preuniversitar 1l reprezintd masurile si activitaile realizate la nivelul unitatii
de Tnvatamant.

Pentru prevenirea si combaterea violentei, unitatea de nvatdmaént adoptd, pe baza unei evaluari a
climatului scolar, in colaborare cu reprezentantii elevilor, reprezentantii parintilor si cu institutiile locale
abilitate, precum Serviciul sigurantd scolard, Serviciul public de asistenta sociala, Directia generald de
asistentd sociala si protectia copilului, Planul de prevenire $i reducere a violentei in mediul scolar, a
cirui coordonare, elaborare, revizuire si aplicare intrd in sarcina Comisiei pentru prevenirea si
eliminarea violentel, a faptelor de coruptie si discrimindrii Tn mediul scolar si promovarea
interculturalitatii.

Un pas absolut necesar pentru dezvoltarea unei strategii anti-violenta este identificarea si definirea
corectd a problemelor unitatii in domeniul violentei diferitilor actori.

Analiza fenomenului de violenta scolard. Tehnici si instrumente care pot fi utile in acest proces:
a) Colectarea de informatii relevante privind fenomenul de violenta scolara, prin urmatoarele
metode: aplicarea de chestionare, realizarea unor interviuri individuale sau de grup si analiza de
documente,

- Chestionarul pentru elevi. Prin intermediul chestionarelor pentru elevi, echipa manageriala poate sa
investigheze aspecte mai putin vizibile ale violentei, legate de cele mai multe ori de atitudini ostile ale
actorilor din unitatea de invatamant (intimidari, tachinari, ironii, agresiuni verbale).
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De asemenea, investigatia prin chestionar poate ajuta la:

- Identificarea formelor curente de viclentd din unitatea de Tnvatdmant;

- Masurarea frecventei cu care apar diferite situatii de viclentd;

- Identificarea contextului in care apare violenta scolara;

- Cunoasterea actorilor principali implicati in situatiife de violentd (inclusiv cei din afara unitatii de
invatamant);

- Aflarea opiniilor elevilor privind combaterea acestui fenomen.

O modalitate eficiantd de aplicare a chestionarului pentru elevi o constituie orele de consiliere. Pentru
obtinerea unor raspunsuri cat mai sincere, chestionarul trebuie s& fie anonim, Este important ¢a acest
chestionar sa fie administrat tuturor elevilor din unitatea de invatamant, astfel incat sa poata fi realizatd
si 0 analizd comparativa {intre elevii din clasele mai mici si cei din clasele terminale, intre fete si baieti,
ntre elevii de la diferite profiluri etc.).

- Organizarea unor interviuri individuale si de grup cu actori cheie de la nivelul unitatii de
Tnvatdmant/comunitatii - Investigarea altor actori de la nivelul unitatii cu privire la fenomenele de
violenta din unitate: cadre didactice, parinti, personal specializat (consilieri scolari, psihologi, asistenti
sociali, mediatori), reprezentanti ai comunitatii. Pentru aceasta se poate utiliza tot metoda prin
chestionar (adaptdnd intrebarile din

chestionarul pentru elevi) sau alte metode, precum interviurile individuale sau de grup. in acest fel se
pot compara si verifica datele colectate de la elevi si se poate obtine o imagine mai complex3 asupra
situatiilor de violent3 din unitatea de Tnvatamant.

- Analiza de documente - Documente interne: rapoarte si caracterizdri individuale ale
consilierului/psihologului scolar; rapoarte/portofolii ale unor activitdti anterioare dedicate sau relevante
pentru tema viclentei; plangerifreclamatii ale parintilor cu privire fa actiuni violente ale unor elevi sau
cadre didactice din unitate etc. De asemenea, pot fi consultate si documente externe care sunt relevante
n raport cu fenomenul de viotentd in general si viclenta scolara Tn special. Acestea constau Tn articole,
comunicate de presd sau stiri publicate in mass-media, studii, analize sau rapoarte publicate de diferite
institutii relevante la nivel local, regional sau national.

Analiza acestor documente poate s& ofere ocazia de a trece in revistd faptele ce sunt in mod curent
incadrate Tn violentd scolard, ariile mai expuse riscului, tendintele de producere a acestor fenomene etc.

b) Prelucrarea informatiilor colectate. informatiile colectate prin interviu sunt extrem de valoroase
pentru intelegerea si interpretarea informatiilor din chestionar. Se pot sintetiza rezultatele sub forma
unui tabel in care s fie selectate ideile/opiniile importante in cazul fiecdrei intrebari in parte. Tn anexele
procedurii sunt prezentate exemple de grile de prelucrare a intrebarilor din chestionarul adresat elevilor
si a datelor din interviuri.

c) Dezbaterea rezultatelor investigatiei si definirea problemelor. Pentru activitatea desfasurata se
va elabora un raport privind rezultate obtinute Tn urma investigatiei. Raportul ar putea cuprinde o scurta
introducere, rdspunsurile fa intrebdrile din chestionar (inclusiv reprezentarea lor grafic) si la cele din
interviurile individuale sau de grup. Sinteza poate include si o sectiune de concluzii in care sa fie succint
prezentate situatiile ingrijordtoare pentru unitatea de invitdmant. De asemenea, este necesard
organizarea de Tntalniri cu dirigintii pentru a discuta care sunt cele mai impartante aspecte ce trebuie
aduse la cunostinta elevilor si care sunt aspectele care trebuie dezbatute Tmpreuna cu acestia.

In urma dezbaterii acestor aspecte privind starea de fapt, este posibild realizarea ultimului pas in
aceasta etapa: formularea problemelor, Se va realiza o grupare a problemelor definite in mod
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asemanitor de diferite categorii de actori si, implicit, o restrangere a ariilor posibile de interventie. Se va
realiza o ierarhie a cauzelor care conduc la aparitia acestor problere, cat si a importantei acestor
probleme pentru actorii unitatii de invatamant (in primul rénd elevii).

Elaborarea planului anti-violenta la nivelul unitatii de invataméant
Strategia anti-violentd sau planui de interventie este un cadru de actiune prin intermediul caruia se
dezvolta masurile cele mai potrivite de control/gestionare a violentei.

Acest cadru oferd o serie de avantaje precum:

- Institutionalizarea activitatilor de prevenire si combatere a violentei scolare;

- Formarea unei perspective coerente, unitare §i predictibile a interventiilor la nivelul unitatii de
Tnvatdmant

- Coordonarea activitatilor de prevenire cu cele de gestiune a violentei scolare;

- Cunoasterea categoriilor §i necesarului de resurse pentru desfasurarea activitatilor anti-violenta;

- Atragerea/implicarea tuturor actorilor importanti de la nivelul unitatii si comunitatii In activitatile anti-
violenta;

- Identificarea interventiilor de succes pentru grupurile finta vizate.

Planul de interventie va oferi o prezentare in detaliu a obiectivelor urmdarite, rezultatelor asteptate,
activitatilor ce urmeaz3 a fi derulate, actorilor implicati i a responsabilitatilor acestora, orizontului de
timp, resurselor necesare, modalitatilor de monitorizare si de evaluare. Obiectivele formulate vor
include toate problemele formulate Tn diagnoza (principale si conexe) care au fost considerate de
majoritatea actorilor ca fiind importante si urgente. De asemenea, va demonstra in mod explicit modul
n care obiectivele urmarite sunt in relatie cu impactul asteptat.

Un obiectiv important va fi preventia violentei, dupi cum urmeaza:

- 0 preventie primard, care se poate realiza foarte usor de catre fiecare profesor si se referd la
dezvoltarea unei atitudini pozitive fatd de fiecare elev, exprimarea increderii in capacitatea lui de a reusi;
- o preventie secundara, ce pleaca de la faptul c3 scoala reprezintd un post de observatie privilegiat al
dezvoltarii intelectuale si afective a elevului, iar profesorul, printr-o observare atentd a acestuia, poate
repera efectele unor violente la care elevul a fost supus in afara mediului gcolar;

- o preventie tertiard, ce are in vedere sprijinul direct adus elevilor care manifesta comportamente
violente; aceasta urmareste prevenirea recidivei gi presupune adoptarea unor masuri dupd producerea
comportamentului violent.

M3surile preventive pot fi incluse Tn activitatile educative si extrascolare.

Alte obiective pot viza:

-Tnsusirea si utilizarea de catre cadrele didatice a tehnicilor de gestionare a comportamentelor elevilor;

- Cunoasterea si adoptarea de cétre elevi a unor comportamente care si-1 ajute sa gestioneze situatiile
in care se confruntd cu comportamente agresive ale celorlalti (sa ignore situatiile, s& ia distanta de
aceste situatii, s& reactioneze cu fermitate si sa solicite asistenta profesorilor atunci cand este nevoie);

- |dentificarea si evaluarea dimensiunii fenomenului de violentd Tn unitatea de Tnvatdmant si in mediul
proxim al acesteia;

- Congtientizarea existentei problemei violentei in mediul scolar de catre elevi, cadre didactice si parinti;

- Crearea unui sistem de comunicare reald si eficientd Tntre unitatea de invitamant, autoritati si familie
pentru identificarea, monitorizarea si prevenirea actelor de violentd/ infractiunilor, prin implicarea
tuturor factorilor educationali;
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- Elaborarea si testarea unor instrumente de identificare, monitorizare si evaluare a fenomenelor de
violenta Tn unitatea de Tnvatamant;

- Implicarea actorilor de la nivelul unitatii si de la nivelul comunitatii in derularea activititilor dezvoltate
n cadrul strategiei,

Activitati de prevenire a fenomenului de violent3 la nivelul unit&tii de Tnvatdmant:

- Actiuni de constientizare de catre elevi a efectelor negative ale violentei;

- Organizarea cu pdrintii a unor activitayi pe tema prevenirii violentei scolare, lectorate cu parintii;

- Dezvoltarea unor programe de formare a cadrelor didactice privind managementul clasei, dezvoltarea
abilitatilor de comunicare, promovarea cooperdrii;

- Participarea/implicarea elevilor Tn proiecte care vizeaza reducerea violentei scolare;

- Schimbul de experientd Intre unitati de Tnvatdmant pe tematica prevenirii violentei;

~ Activitati extragcolare Tn care sa fie analizate fenomenele de violentd scolara, concursuri intre clase,
organizarea de spectacole privind violenta;

- Implicarea comitetului de parinti Tn organizarea unor activititi de prevenire i combatere a
fenomenului violentei;

- Analiza in cadrul unei dezbateri a principiilor/valorilor morale incilcate de diferite acte de violent3
scolara;

- Dezbaterea unor situatii de violentd scolard prezentate in mass-media: intelegerea cauzelor, analiza
moduluin care situatiile puteau fi evitate, analiza consecintelor asupra victimelor/agresorilor;

- Realizarea unui colaj de imagini din presa scrisd care prezinta situatii de violent3 si analiza acestora;

- Realizarea unei prezentDri in Power Point care si urmareascd o tema relevantd privind viclenta
scolaré;

- Organizarea de catre elevii clasei a unui atelier pentru parinti pe tema ,,Cum asteptam s3 ne sprijine
familia pentru a ne simti in siguranta”.

Se va realiza si 0 monitorizare si planului. Prin activit3tile de monitorizare se colecteaza In mod regulat
date privind modul de utilizare a resurselor si implicarea persoanelor responsabile de anumite activitati.

Tn timpul activitatilor de monitorizare se vor urmiri:

- Relatia dintre obiective, impactul asteptat si activitatile desfasurate in stadiul respectiv;

- Schimbadrile concrete observate in urma desfasurarii activititilor (impactul produs prin interventie
asupra beneficiarilor directi si indirecti, cat si asupra unitatii de invatimant);

- Cauzele care au condus la eventuala nerealizare a unor rezultate asteptate (de exemplu: slaba
cunoastere a initiativei in randul actorilor cheie; gradul scazut de implicare al unor actori In activititile
strategiei; insuficienta resurselor; intarzierea cu care s-au desfisurat unele activititi etc.);

- Ariile de interventie viitoare care trebuie schimbate/corectate.

Evaluarea vizeazd utilizarea unui mod de lucru si a unui set de instrumente prin care se
urmaresc:

- Rezultatele obtinute Tn urma desfasurarii tuturor activitatilor prevazute in planu! antiviolent;

- Schimbarile concrete observate (impactul produs la finalul interventiei asupra beneficiarilor directi si
indirecti, cat si asupra unitatii de Tnvatamant);

- Cauzele care au condus la eventuala nerealizare a unor rezultate asteptate;

- Ariile de interventie pe care trebuie sa le urmareasca viitoarele strategii.

fn activitatea de evaluare, se vor urmiri urmitoarele criterii:
- Conformitatea - daca ceea ce se desfdsoara este in conformitate cu activittile planificate;
- Pertinenta - daca activitatile sunt adecvate obiectivelor propuse;
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- Eficacitatea - daca activitatile conduc cétre rezultatele asteptate;
- Eficienta - daca resursele alocate desfasurarii activitatilor conduc la un maxim de rezultate;
- Coerenta - dac3 activitatea evaluata se afla In legaturd cu celelaite activitati.

Atat pentru activitatile de monitorizare cat si pentru cele de evaluare se vor utiliza indicatori prin care sa
se poata verifica gradul de realizare al activitatilor prevazute in strategie, rezultatele obtinute $i impactul
acestora asupra categoriilor tinta.

indicatorii sunt de doud tipuri: cantitativi si calitativi. Exemple de indicatori de
realizare/performanti:

- Numar de participanti;

- Numér de ore/participant;

- Rata de absenteism {raportul dintre numarul total al absentelor si numarul participantilor Tnscrisi);

- Nivelul de satisfactie al participantilor cu privire la activitatea la care au participat,

- Gradul de implicare Tn activitati anti-violentd organizate de unitatea de fnvatamant (utilizindu-se o
scald de apreciere de tipul: Tnalt, mediu, scazut).

Managementul comportamental la clasa

interventia eficientd pentru stoparea comportamentelor agresive n contextul clasei,
concomitent cu inviitarea unor alternative comportamentale adecvate §i acceptate social,
presupune parcurgerea mai multor etape:

- Observarea comportamentului elevilor- observarea lor in contexte scolare diferite (in timpul orelor, in
contexte mai putin structurate - pe holuri, in curtea unitatii de invatamant, in excursii etc.);

- Operationalizarea comportamentului agresiv (etichetd lingvisticd ce desemneazd o clasa de
comportamente) - descrierea comportamentului;

- Monitorizarea si inregistrarea obiectiva a datelor;

- Analiza functionald a comportamentelor Inregistrate;

- Construirea ipotezei de jucru pentru modificarea comportamentala;

- Selectarea tehnicilor de modificare comportamentals;

- Implementarea planului de interventie;

- Monitorizarea continua a comportamentelor pentru verificarea validitatii ipotezei de lucru si evaluarea
planului de interventie (daci comportamentele agresive urmarite se mentin, scad sau cresc ca frecventa
n timpul interventiei).

Sanctionarea tuturor formelor de violentd se va face cu respectarea prevederilor procedurii privind
Sanctionarea elevilor.

8.4.3. Valorificarea rezultatelor activitagii:
Rezultatele activitatii vor fi valorificate de toate compartimentele implicate din unitate.
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. Responsabilitati

9.1. Conducatorul unitatii
- Aprobd procedura;
- Asigurd implementarea si mentinerea procedurii,

9.2. Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si discrimin&rii Tn
mediul gcolar §i promovarea interculturalitatii

- Aplica si mentine procedura;

- Realizeaza activitatile descrise la termenele stabilite in prezenta procedura.

9.3. Personalul unitdtii si alti factori implicati

- Aplicd si mentin procedura;
- Realizeaza activitatile descrise la termenele stabilite n prezenta proceduré.
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10. Formular de evidentd a modificarilor
Nr.Crt | Editla | Data editiei | Revizia Data Nr. Semnitura conducitorului
reviziei pag. Descrier departamentului
ea modif
icdrii
1 2 3 4 5 7 8
10.1 01.10.2020
10.2 I-a 24.09.2021 -
10.3 Il-a 05.08.2022 0 05,08.2022 -
10.4 I1-a 1 19.01.2024
11. Formular de analiza a procedurii
Nr. | Compartiment Conducdtor nlocuitor de Aviz favorabil Aviz Semnitura Data
ort. compartiment drept sau nefavorabil
Nume §i delegat -
prenume Semndtura Data Observatii
1. | Didactic Georgescu 19.01.2024
Florina
2, | Didactic lonitd Laura 19.01.2024
12. Lista de difuzare a procedurii
Nr.ex. | Compartiment Nume si Data Semndtura Data Data intririi in vigeare | Semnitura
prenume primirii retragerii a procedurii
1 Conform Procesului Verbal de predare-primire.
13, Anexe
Nr. Crt Denumirea anexei Elaborator | Aproba Numar de Arhivare
exemplare
1 2 3 4 5 [
13.1 Anexa 1 - Decizie numire comisie prevenire si eliminare | - 1 -
violenta
13.2 Anexa 2 - Chestionar adresat elevilor privind violentain -
unitate
133 Anexa 3 - Exemple de interviuri pentru investigarea - - -
nivelului violentel in unitate
134 Anexa 4 - Exemple de grile de prefucrare a informatiilor | - -
colectate prin chestionare
13.5 Anexa 5 - Fisa monitorizare comportament - -
13.6 Anexa 6 - Centralizator violenta - - -
13.7 Anexa 7 - Declaratie parinte constatare situatie violenta |- -
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